
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rundfunkanstalt Südtirol 

Werner-von-Siemensstraße 19 
39100 Bozen, Italien 
T +39 0471 546666   F +39 0471 200378 
www.ras.bz.it   info@ras.bz.it 
Steuer-Nr. 80005980216 

Radiotelevisione Azienda Speciale 

Via Werner von Siemens 19 
39100 Bolzano, Italia 
T +39 0471 546666   F +39 0471 200378 
www.ras.bz.it   info@ras.bz.it 
Cod. fisc. 80005980216 

Radiotelevijiun Aziënda por Südtirol 

Streda Werner von Siemens 19 
39100 Bulsan, Italia 
T +39 0471 546666   F +39 0471 200378 
www.ras.bz.it   info@ras.bz.it 
Steuer-Nr. 80005980216 

 

Prüfungsaufgaben  

Telefonist/in IV. FE 

25.02.2026 

Punkte / 

punti 

Compiti d’esame  

telefonista IV QF 

25.02.2026 

1. Welches sind die Aufgaben der Rundfunkanstalt 
Südtirol RAS? 

 

2 1. Quali sono i compiti della Radiotelevisione 
Azienda Speciale RAS? 
 

2. Welche sind die Organe der Rundfunkanstalt 
Südtirol RAS? 
 

2 2. Quali sono gli organi della Radiotelevisione 
Azienda Speciale RAS? 
 

3. Welche sind die wichtigsten Dienstpflichten der 
öffentlichen Bediensteten der Provinz Bozen? 

2 3. Quali sono i principali obblighi di servizio dei 
dipendenti pubblici della provincia di Bolzano? 
 

4. Welche sind die wichtigsten Verhaltenspflichten 
der öffentlichen Bediensteten der Provinz 
Bozen? 

2 4. Quali sono i principali obblighi di comportamento 
dei dipendenti pubblici della provincia di 
Bolzano? 
 

5. Für welche Anwendungen verwenden Sie 
Outlook, Word und Excel? Sie müssen einen 
Brief schreiben und dann elektronisch 
verschicken. Wie gehen Sie vor? 

1 5. Per quali scopi utilizza Outlook, Word ed Excel? 
Deve scrivere una lettera e poi inviarla 
elettronicamente. Come procede? 

6. Sie müssen einen Brief schreiben und dann 
elektronisch verschicken. Wie gehen Sie vor? 

1 6. Deve scrivere una lettera e poi inviarla 
elettronicamente. Come procede?  
 

Maximale Punkteanzahl 10 Punteggio massimo 

 


